
郑州市红十字会人道救助工作流程

一、救助工作流程

（一）申请渠道

1.线上：微信搜索“红救助”小程序 → 选择病种（白

血病、先心病） → 填写信息并上传申请材料；

2.线下：携带完整申请材料至患儿户籍所在地县（区）

级红十字会现场提交。

原则：中国红十字基金会不直接受理个人申请，必须经

县（区）级红十字会初审后逐级上报（县（区）→市→省→

中国红十字基金会）。

（二）审核与评审

1.县（区）级红十字会对申请材料完成初审，并录入中

国红十字基金会央彩项目管理系统（以下简称系统）；

2.省市级红十字会对申请材料进行复核；

3.中国红十字基金会组织专家评审确定拟资助名单；

4.拟资助名单公示无异议后，下发《资助告知书》。

原则:先心病须收到告知书后方可手术（收到告知书前

手术不予资助）

（三）资金拨付

1.按告知书要求，到患儿户籍所在市级红十字会提交回

执材料；

2.市级红十字会对回执材料进行初审，并录入系统；

3.省级红十字会对回执材料进行复核；



4.中国红十字基金会对回执材料进行终审，审核通过后

将救助金拨付至患儿银行账户。

（四）回访工作

中国红十字基金会拨款后，由县（区）级红十字会对受

助患儿进行电话回访，回访结果报市级红十字会，由市红十

字会将回访结果录入系统。

二、救助类别

中国红十字基金会救助项目：中央彩票公益金大病儿童

救助项目（先心病、白血病）

三、救助标准

（一）白血病救助标准

0-18 周岁确诊为白血病的中国籍儿童：

1.完成造血干细胞移植手术，每人资助 5 万元；

2.无需移植或尚未进行移植手术，每人资助 3 万元；

3.患儿在获得 3 万元资助款后完成移植手术，每人补充

资助 2 万元。

（二）先心病救助标准

0-14 周岁确诊为先天性心脏病且需要手术治疗的中国

籍儿童，根据患儿手术治疗费自付额度设六档救助标准：

1.自付 1 万元（不含）至 1.5 万元（含）的先心病患儿，

每人救助 5000 元；

2.自付 1.5 万元（不含）至 2 万元（含）的先心病患儿，

每人救助 1 万元；

3.自付 2 万元（不含）至 2.5 万元（含）的先心病患儿，



每人救助 1.5 万元；

4.自付 2.5 万元（不含）至 3 万元（含）的先心病患儿，

每人救助 2 万元；

5.自付 3 万元（不含）至 3.5 万元（含）的先心病患儿，

每人救助 2.5 万元；

6.自付 3.5 万元以上的先心病患儿，每人救助 3 万元。


