附件1 
长沙市慈善总会
“善耀星城·爱在社区”—2026年长沙市第二届社区公益季活动实施方案

为全面展示大爱长沙的慈善城市形象倡导全民慈善理念，充分发挥慈善在第三次分配中的主体作用，深入挖掘社区（村）慈善资源，培育慈善力量，长沙市慈善总会（以下简称“本会”）拟联合腾讯公益慈善基金会，在长沙市开展“善耀星城·爱在社区”—2026年长沙市第二届社区公益季活动，为能顺利推进各项工作，特制定本方案。
一、组织构架
（一）指导单位
腾讯公益慈善基金会、市委社工部、市民政局
（二）主办单位
市慈善事务中心、市慈善总会
（三）协办单位
各区县（市）民政局、市福利彩票发行中心、市学雷锋公益基金会、市青少年发展基金会、市妇女儿童发展基金会、各社区（村）
（四）开幕式承办单位
     芙蓉区定王台街道丰泉古井社区、东茅街茶馆、社区商户联盟
（五）赞助单位
BIPOLAR
（六）媒体支持单位
人民网、新华网、学习强国、中国社会报、慈善公益报、新湖南、红网、长沙晚报、长沙电视台新闻频道、我的长沙等媒体。
二、活动概况
（一）活动主题
“善耀星城·爱在社区”—2026年长沙市第二届社区公益季活动
（二）活动时间及地点
活动整体时间安排：2026年5月15日至6月30日
1.开幕式：2026年5月15日（星期五）上午10:30分在芙蓉区丰泉古井社区东茅街茶馆举行。
2.“来社区串门”公益生活周：2026年5月15日至5月22日期间，在芙蓉区丰泉古井社区百果园旅游休闲街区举行，通过老长沙记忆与新消费活力的街区，打造“公益+文旅+商户”三位一体的沉浸式公益体验场景。
3.社区公益季项目筹款：2026年5月15日至6月30日，由各区县（市）慈善会在腾讯公益平台发起筹款项目，并组织所辖各社区（村）在筹款项目下以“一起捐”形式开展项目筹款，动员全市各社区（村）参与腾讯公益平台的线上“做好事”（包括捐款、捐步、答题、捐书、志愿活动、小红花码送公益金、企业积分捐）等活动。
三、活动目标
（一）公众筹款
保底目标：活动期间公众筹款金额达351万元
冲刺目标：活动期间公众筹款金额达456.3万元
（二）捐款人数
保底目标：活动期间做好事人数达10万人（去重）
冲刺目标：活动期间做好事人数达13万人（去重）
（三）线下倡导人数
保底目标：活动期间线下益码通扫码人数1万人（去重）
冲刺目标：活动期间线下益码通扫码人数3万人（去重）
（四）影响力
     保底目标：完成“传播素材准备”、“户外传播资源”、“省市官媒报道”、“行业媒体报道”4个必选共创项+公益节开幕式1个优选共创项。
四、活动预算
活动总体预算为199万元（详见附表），其中腾讯公益慈善基金会资助169万元，市慈善总会安排30万元（社区慈善建设和社区发展基金项目各15万元）。资金主要用于举办社区公益季开幕式策划执行、活动物料采购，以及对区县（市）慈善会、社区（村）和社会组织的激励等事项。
五、活动创意
（一）项目筹款。九个区县（市）慈善会结合辖区特色设立筹款项目，并积极引导社区（村）参与平台线上筹款和活动线下宣传，帮助社区（村）有效拓宽基金筹资渠道，更好地回应所辖社区（村）的各类民生需求，提升社区基层治理水平。
（二）双场地联动。东茅街茶馆（高流量主会场）+ 丰盈西里（沉浸式公益体验街区），实现“仪式感+烟火气”融合。
[bookmark: OLE_LINK1]（三）主题创新。通过打造“来社区串门”公益生活周，以“串门”为情感纽带，打造“公益+文旅+商户”三位一体场景。
（四）多渠道参与。本次活动将依托长沙已有的社区网格员体系，开展“公益串门”活动，社区可通过业主群、社区广播、腾讯公益“活动报名”工具等渠道推送“公益串门”活动信息。同时，社区也可以组织居民与腾讯公益每日趣味答题，多渠道成为本次活动“做好事”的其中一员。
六、项目时间安排  
（一）筹备期（4月1日至5月15日）
1.发布项目：市慈善总会在腾讯公益平台上为9个区县（市）慈善会设立筹款项目，为各区县街道、社区同步发起“一起捐”，对接“社区公益季”腾讯专版设计等相关工作。（4月底完成）
2.开幕式与公益生活周活动：完成场地的沟通与活动的相关策划、活动执行询价函和预算测算（4月底完成）
3.区县（市）慈善会和社区（村）动员：召开全市区县（市）慈善会动员会，主要对第二届社区公益季活动参与方式和配捐规则进行讲解、对相关工作安排进行部署；动员社区（村）参与活动，发布活动主要内容，培训活动规则和平台操作，开展活动组织指导等。（5月10日完成）
4.社会组织动员：与社会组织评估洽谈、签订合作协议、指导社会组织参与活动，结合腾讯公益全年行业资助活动发布筹款项目。（5月10日前完成）
5.活动物料制作：设计制作活动宣传海报、展版、周边产品等活动物料。（5月15日前完成）
6.宣传预热：完成宣传片制作，拟制媒体造势宣传通稿等文稿，发布活动预热推文，爱星社、公众号设宣传专栏。（5月6日至5月15日期间）
（二）执行期（5月15日至6月30日）
1.主会场开幕：举办社区公益季开幕式和“来社区串门”公益生活周开幕仪式。
2.社区分会场：活动期间，各区县社区（村）结合本社区（村）特色开展睦邻友好集市、亲子游乐、社区文艺活动、慈善文化宣传等活动，发动社区企事业单位职工、商户老板、志愿者、社工、居民和游客等为项目筹款，市慈善总会实时更新募捐榜单。
3.线上线下活动同步开展，每日筹款数据播报，每周重点活动宣传播发。
（三）总结期（7月1日至12月31日）
1.成果公示：通过市慈善总会公众号、官网公开善款筹集和激励情况，并发布后续公益计划。
2.项目执行：按计划执行项目，并通过腾讯公益平台发布项目进展和财务披露等相关工作。
七、宣传计划  
（一）线上
1.在微信视频号、抖音、小红书发起挑战赛话题：#我在长沙串门做公益，鼓励用户拍摄“串门打卡”短视频，设置“最佳串门故事”“最暖公益瞬间”等子话题。
2.邀请本地生活类、亲子类、探店类KOL在黄兴广场与丰盈西里双点位打卡，制作“一日串门Vlog”，突出“公益也可以很潮、很生活”。
3.“我的长沙”APP、长沙晚报公众号预告，长沙慈善视频号全程直播社区公益季开幕式。
4.腾讯公益平台首页推荐位、项目页专属入口。
（二）线下
1.全市社区点位、商圈电子屏提前一周全面预热（黄兴广场、运达汇、万象城、招商花园城、泊富、佳兆业、步步高等）。
2.设置拍照打卡墙，吸引自发传播。
3.20+主流媒体集中报道。
（三）线下
	类型
	具体内容

	腾讯公益
平台
	平台筹款工具、数字公益地图技术、流量支持。

	企业
	社区商户联盟提供打卡点及优惠券等。

	社区
（高校）
	公益生活周期间，每日安排10-20名志愿者和npc，双场地（东茅街茶馆+丰盈西里）引导参与活动。

	媒体
	省市媒体+自媒体联盟宣传。


八、风险控制
（一）合规性资金审查。聘请第三方审计机构，对筹款资金使用情况进行监督。
（二）现场应急处置。由活动组织单位（市慈善总会、社区或社会组织等）协调相关部门负责活动现场的安保工作，对严重扰乱社会秩序、危害公共安全、影响活动正常进行的事件，及时、果断地采取措施，进行有效控制和快速处置。
九、工作职责
（一）活动相关单位
1.指导单位：负责指导活动开展，链接整合社会资源。
2.主办单位：负责活动的统筹、协调、宣传和组织工作，制定活动方案及配捐规则，为合作单位提供业务指导和技术支持。
3.协办单位：负责联络各方资源参与活动，扩大活动影响，为活动提供场地、资金、人员等支持。
4.承办/赞助单位：负责支持活动开展。
5.媒体：负责调动媒体资源，为活动进行宣传推广和跟踪报道。
（二）市慈善总会部门与工作人员工作职责
1.筹募办。负责整体活动的策划；与平台方的对接；为参与单位提供平台技术支持和备案号支持。
2.社慈办。制定筹款目标和实施方案激励规则；负责动员区（县）市慈善会。
3.项目办。负责总会“一老一小”帮扶项目的推广。
4.外宣办。负责活动宣传推广与媒体联络。
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